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Ogloszenie 0 zamowieniu na uslugi spoleczne i inne szczegolne ustugi

Postgpowanie prowadzone jest na podstawie przepiséw, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1461) zwana dalej w tresci ,,ustawa
PZP” o warto$ci zamowienia nieprzekraczajgcej kwot okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 1380 ustawy PZP

pn.

Organizacja i przeprowadzenie kursu dla uczestnikow projektu ,,Zwiekszamy
kompetencje pomorskich pracownikow” wspolfinansowanego ze Srodkow Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Osi Priorytetowej S: Zatrudnienie, Dzialanie 5.5:
Ksztalcenie ustawiczne w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Pomorskiego na lata 2014-2020, zwanych dalej ,,ustuga spoleczng”

Zorganizowanie i przeprowadzenie kursu sprzedaz i obstuga klienta - dla 0sob pracujacych
w sektorze MSP lub podmiotach ekonomii spoteczne;.

Dzial A. INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW
Dziat B. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Dziat C. FORMULARZE OFERTY [ ZALACZNIKI
Dzial D. ISTOTNE POSTANOWIENIA DO UMOWY

Dyrektor

Centrum Edukacyjno-Wdrozeniowego
w Chojnicach
v flecdilon

Dnia 15.01.2020 r. ZATWIERDZIL: ........ W ...

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020




DZIAL A. INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW



Rozdzial I. ZAMAWIAJACY: ‘

Zamawiajacy: Powiat Chojnicki/Centrum Edukacyjno - Wdrozeniowe w Chojnicach,
ul. Marsz. J. Pitsudskiego 30a, 89-600 Chojnice, woj. pomorskie
tel. 52-33-44-450,
fax. 52-33-44-451
e-mail.: biuro@cewchojnice.eu
www.cewchojnice.eu

Osoba do kontaktu: Monika Kuchta

Wszelkie pisma 1 pytania oraz sktadane oferty — Wykonawcy powinni kierowa¢ na adres:
jak wyzej

Rozdzial II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest na podstawie przepisow, o ktérych mowa w rozdziale 6,
Dziatu III Ustawy PZP o wartosci zamoéwienia nieprzekraczajacego kwoty okreslone;
w art. 1380 ustawy PZP, na zasadach okreslonych w niniejszym ogloszeniu.

‘ Rozdzial III. OFERTY CZESCIOWE, OFERTY WARIANTOWE, UMOWA RAMOWA

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng ofertg.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Hwne=

‘ Rozdzial IV. TERMIN WKONANIA ZAMOWIENIA

1. Ze wzgledu na harmonogram zadan realizowanych w ramach projektu zamoéwienie
na ushuge spoteczng ma zosta¢ zrealizowane w terminie:

Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia w dziedzinie zarzadzania - sprzedaz i
obstuga klienta — dla osob pracujacych w sektorze MSP lub podmiotach ekonomii
spotecznej w terminie od dnia podpisania umowy do 29 marca 2020 r.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany terminu realizacji ustugi

Rozdziat V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW, WYKLUCZENIA

1. Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, ze dysponuje profesjonalng kadra
dydaktyczng posiadajaca kwalifikacje odpowiadajace kierunkowi danego kursu
1 gwarantuje prawidtowg realizacj¢ kursu.

2. Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, ze posiada wpis do Rejestru Instytucji
Szkoleniowych prowadzonego przez WUP.

3. Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, ze dysponuje profesjonalng kadrg zdolng do
wykonania zamdwienia i do realizacji ustugi wyznaczy osobe¢/osoby ktéra posiada:


mailto:biuro@cewchojnice.eu
http://www.cewchojnice.eu/

a) wyksztalcenie wyzsze,

b) doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie szkolenia, przy czym
minimalne doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krotsze niz 2
lata,

4. Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta
zostala najwyzej oceniona do zlozenia w wyznaczonym, nie Krétszym niz 5 dni
terminie, aktualnych na dzien zlozenia nastepujacych oswiadczen
lub  dokumentéw  potwierdzajacych  spelnianie = warunkéw  udzialu
W postepowaniu:

a) oswiadczenie potwierdzajace do$wiadczenie kadry delegowanej do realizacji
zamoOwienia W prowadzeniu kursu sprzedaz obstuga klienta;

b) dokument potwierdzajacy wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzony
przez Wojewodzki Urzad Pracy

Ponadto Wykonawca zalaczy wykaz osob skierowanych przez Wykonawce
do realizacji przedmiotu zamowienia:

a) imi¢ i nazwisko,

b) kwalifikacje/uprawnienia/zawodowe

c) doswiadczenie zawodowe,

d) zakres czynnosci powierzonych w ramach niniejszego Zamodwienia (zajgcia
teoretyczne/praktyczne, egzaminy wewnetrzne),

5. W postepowaniu moga braé¢ udzial Wykonawcy, ktorzy:

a) znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia,
b) nie sa powigzani z Zamawiajagcym osobowo ani kapitatowo.

6. Z tresci dokumentéw musi wynika¢ jednoznacznie, iz Wykonawca spelnit wymagane
warunki.
7. W postepowaniu nie mogg bra¢ udziatu:

a) Osoby (odpowiednio — wykonawca lub delegowany przez niego trener), ktore sg
pracownikami Starostwa Powiatowego w Chojnicach, Centrum Edukacyjno —
Wdrozeniowego w Chojnicach;

b) Osoby (odpowiednio — Wykonawca lub delegowany przez niego trener), ktore sg
zatrudnione w instytucji uczestniczacej w realizacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 na podstawie
stosunku pracy za wyjatkiem  sytuacji, gdy sa pracownikami instytucji
uczestniczacej W realizacji RPO WP, ale nie zachodzi konflikt interesow i
podwojne finansowanie.

¢) Podmioty, ktore nie spelniaja wymagan w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow
okreslonych w Zasadach Wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020.

d) Osoby (odpowiednio — oferent lub delegowany przez niego trener), ktorych taczne
zaangazowanie zawodowe tej osoby w realizacje¢ wszystkich projektow
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finansowanych z funduszy strukturalnych i Funduszu Spojnosci oraz dziatan
finansowanych z innych zrodet, w tym $rodkéw wiasnych beneficjenta i innych
podmiotow, wynosi 276 lub wigcej godzin miesi¢cznie.

e) Osoby (odpowiednio — oferent Ilub delegowany przez niego trener),
ktore sa pracownikami Partnera realizujgcego projekt, tj. Sopockiej Szkoty
Wyzszej, z siedzibg w Sopocie, przy ul. Rzemieslniczej 5, 81-855 Sopot.

f) Wykonawca deklaruje spelnienie powyzszych warunkow przez caly okres realizacji
ustugi pod rygorem rozwigzania umowy.

8. Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie ztozg
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spetnienie warunkow udziatu
lub potwierdzajacych informacje zawarte w formularzu ofertowym w postepowaniu,
lub ktérzy nie ztozg pelnomocnictw, albo, ktérzy ztoza powyzsze dokumenty
zawierajace btedy lub ktorzy zlozg wadliwe pelnomocnictwa, do ich zlozenia
W wyznaczonym terminie, chyba, ze mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy podlega
odrzuceniu lub konieczne bytoby uniewaznienie postgpowania. Ztozone na wezwanie
Zamawiajacego os$wiadczenia lub dokumenty powinny potwierdzi¢ spelnienie
przez Wykonawce warunkoéw udzialu w postepowaniu nie podzniej niz w dniu,
w ktorym uptynat termin sktadania ofert.

9. Niewykazanie w wystarczajacy sposob potwierdzenia spelnienia wymaganych
warunkow spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postepowania, po wyczerpaniu
czynnos$ci wezwania do uzupetnienia dokumentow.

‘ Rozdzial V1. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna ofertg.

Tres$¢ zlozonej oferty musi odpowiadac tresci niniejszego ogloszenia.

3. Wykonawca przygotowuje 1 przedktada swoja ofert¢ zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w niniejszym ogloszeniu.

4. Zamawiajacy zaleca wykorzystanie formularzy stanowiacych integralng czgsé
niniejszego ogloszenia, wskazanych w Dziale C. Dopuszcza si¢ zlozenie w ofercie
formularzy opracowanych przez Wykonawce pod warunkiem jednak, ze ich tre§¢
bedzie odpowiada¢é wymaganiom Zamawiajagcego okreslonym w niniejszym
ogloszeniu.

5. Oferta musi by¢ kompletna 1 jednoznaczna. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty
zwigzane z przygotowaniem i zloZeniem oferty.

6. Zawarto$¢ oferty: Wypeklniony formularz druk ,,Formularz ofertowy” oraz
pozostale zalaczniki wskazane w Dziale C do ogloszenia o zaméwieniu.

7. Oferta winna by¢ sporzadzona, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej

(rgcznie na maszynie do pisania lub w postaci wydruku komputerowego),

w jezyku polskim, w formie zapewniajacej petlng czytelnos¢ jej tresci.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ztozenie oferty w postaci elektroniczne;.

9. Wszystkie strony oferty zawierajace jakakolwiek tres¢ winny byé podpisanie
lub parafowane przez Wykonawce. W treSci oferty winna by¢ umieszczona
informacja o iloSci stron oferty.

10. Wszelkie zmiany w tresci oferty (poprawki, przekreslenia, dopiski) powinny by¢
podpisane lub parafowane — w przeciwnym wypadku nie bedg uwzglgdniane.

N
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11.

12.
13.

14.

W przypadku, gdy z dokumentow rejestrowych Wykonawcy nie wynika, iz osoba
podpisujaca dokumenty jest osoba upowazniong do reprezentowania Wykonawcy,
Wykonawca dodatkowo zatgcza pelnomocnictwo.

Oferta winna zawierac spis zatacznikdw z podaniem numerdw stron.

W przypadku, gdyby oferta zawierala informacje stanowigce tajemnice
przedsi¢biorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Wykonawca winien w sposob niebudzacy watpliwosci zastrzec (nie pdzniej niz
w terminie sktadania oferty), ktore sposrod zawartych w ofercie informacji stanowia
tajemnice przedsigbiorstwa i nie mogg one by¢ udostepnione. Informacje te winny by¢
ze soba potaczone i ponumerowane z zachowaniem cigglo$ci numeracji stron.

Opakowanie i oznakowanie ofert:

Ofert¢ nalezy umieSci¢ w  opakowaniu  nieprzejrzystym, zamknigtym
1 uniemozliwiajacym jej odczytanie przed otwarciem. Opakowanie winno by¢
oznaczone nazwg (firma) 1 adresem Wykonawcy, zaadresowane do Zamawiajacego
na adres do korespondencji i opisane nastepujaco:

Wykonawca: Zamawiajacy:

Powiat Chojnicki/

Centrum Edukacyjno — Wdrozeniowe
w Chojnicach,

ul. Marsz. J. Pilsudskiego 30a,
89-600 Chojnice

OFERTA DOTYCZY OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU NA USLUGI SPOLECZNE
[ INNE SZCZEGOLNE USEUGT:

Organizacja i przeprowadzenie kursu dla uczestnikéw projektu ,,Zwiekszamy
kompetencje pomorskich pracownikéw” wspolfinansowanego ze Srodkéow Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Osi Priorytetowej 5: Zatrudnienie, Dzialanie 5.5:
Ksztalcenie ustawiczne w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Pomorskiego na lata 2014-2020.

Sprzedaz i obstuga klienta

Nie otwiera¢ przed godzing 09:00 dnia 27.01.2020 r.

15.

16.
17.

W przypadku braku w/w informacji Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia
wynikajace z tego braku np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem
otwarcia, a w przypadku sktadania oferty poczta lub pocztg kurierska, za jej nie otwarcie
w trakcie sesji otwarcia ofert.

Niespetnienie wymagan okre§lonych w pkt 14 nie bedzie skutkowa¢ odrzuceniem
oferty, lecz wszelkie negatywne konsekwencje mogace wyniknaé z niezachowania
tych wymagan beda obcigzaty Wykonawce.

Oferte nalezy ztozy¢ w 1 (jednym) egzemplarzu.

Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku, gdy:

1) oferta bedzie niezgodna z wymaganiami okreslonymi w ogloszeniu o zamoéwieniu,
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2) bedzie zawierata omylki rachunkowe w obliczeniu ceny, ktorych nie mozna
poprawi¢ na zasadzie oczywistych omytek rachunkowych,
3) oferta zostanie zlozona po wyznaczonym terminie lub/i W niewlasciwym miejscu.

18. Zmiana i wycofanie oferty:

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong oferte przed uptywem
terminu sktadania ofert;

2) Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty musi zosta¢ ztozone
w sposob i w formie przewidzianej dla oferty, z tym, ze opakowanie musi by¢
dodatkowo oznaczone okresleniem ,,zmiana” lub ,wycofanie”. Do zmiany
lub wycofania oferty konieczne jest zalaczenie dokumentow stwierdzajacych,
ze osoba podpisujaca zmiane lub wycofanie jest uprawniona do reprezentowania
Wykonawcy.

19. Druk ,,Formularz Ofertowy” jest jawny, z wyjatkiem informacji stanowigcych
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, jezeli Wykonawca nie pozniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt,
ze nie mogg by¢ one udostgpnione.

20. Przez tajemnice przedsigbiorstwa rozumie si¢ nieujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, handlowe, organizacyjne Wykonawcy,
co, do ktorych Wykonawca podjal niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

‘ Rozdzial VII. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Ofertg nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego, tj.:
Centrum Edukacyjno — Wdrozeniowe w Chojnicach
ul. Marsz. J. Pilsudskiego 30a
89-600 Chojnice
Sekretariat, I1I pietro pokoj 306
W terminie do dnia 27.01.2020 r. do godziny 08:30

2. Zadate ztozenia oferty przyjmuje si¢ date wptywu.
3. Zamawiajacy niezwlocznie zwroci oferty, ktore zostang zlozone po tym terminie.

Rozdziat VIII. OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI

1. W postepowaniu o udzielenic zamdéwienia o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja na pismie, faksem lub droga
elektroniczng.

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga elektroniczng, kazda ze stron na
zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.



1. Tre$¢ ogloszenia znajduje si¢ w siedzibie Zamawiajagcego w miejscu publicznie
dostepnym, na stronie internetowej Zamawiajagcego: Www.cewchojnice.eu oraz
w biuletynie informacji publicznej: bip.powiatchojnice.pl w zaktadce: Centrum
Edukacyjacyjno-Wdrozeniowe w Chojnicach/ Zaméwienia publiczne i zamdOwienia
do 30 tys. EURO. Ewentualne zmiany tresci ogloszenia publikowane beda w ten sam
Sposob.

‘ Rozdzial IX. TERMIN, DO KTOREGO WYKONAWCA BEDZIE ZWIAZANY OFERTA

Termin zwigzania z oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

‘ Rozdzial X. MIEJSCE I TERMIN OTWARACIA OFERT

1. Oferty zostang otwarte w:

Centrum Edukacyjno — Wdrozeniowym w Chojnicach
ul. Marsz. J. Pilsudskiego 30a
89-600 Chojnice
sala 301 III pietro
dnia 27.01.2020 r. o godzinie 09:00

N

Zamawiajacy otworzy oferty w miejscu i terminie wskazanym wyze;j.

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy
odczyta nazwy oraz adresy Wykonawcow, ktorych oferty sa otwierane
oraz informacj¢ dotyczaca ceny.

5. Informacje, o ktorych mowa w pkt 4 Zamawiajacy przekaze niezwlocznie
Wykonawcom, ktdrzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich pisemny wniosek.

»ow

Rozdzial XI. INFORMACJE O SPOSOBIE WERYFIKACJI | OCENY OFERT,
POPRAWIANIE OMYLEK W OFERTACH

1. W toku dokonywania weryfikacji 1 oceny ofert Zamawiajacy moze zadac¢
od Wykonawcow udzielenia wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

2. Zamawiajacy dokona poprawienia omylek w ofertach wykonawcéw zgodnie
z ponizszymi zasadami:

a) oczywiste omytki pisarskie — przez oczywista omytke pisarska nalezy
w szczegolnosci rozumie¢ widocznie mylng pisowni¢ wyrazu, ewidentny btad
gramatyczny, niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego czesci itp.;

b) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych
warunkéw zamowienia, nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty lub jego
czesci itp.

€) oczywiste omylki rachunkowe.


http://www.cewchojnice.eu/

3. Zamawiajagcy uwzgledni réwniez konsekwencje rachunkowe dokonanych
W powyzszy sposob poprawek.
4. O odrzuceniu oferty Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi WykonawcoOw

Rozdzial XII. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL
PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW
| SPOSOBU OCENY OFERT

1. Wszystkie oferty niepodlegajace odrzuceniu oceniane beda  na podstawie
nastepujacych kryteriow:

Sprzedaz i obsluga klienta

Kryteria oceny ofert:
Oferty beda oceniane wedtug nastepujacych kryteriow:

1. Oferowana cena; cena poddana ocenie jest ceng brutto.
Ocena punktowa od 0 do 10. Ocena nastepowaé bedzie poprzez pordwnanie najnizszej
oferowanej ceny (Cmin) z ceng podang w ocenianej oferie (Co);
C=Cmin/Co*10
Waga punktowa kryterium: 6
Wszystkie zaokraglenia beda dokonywane z zastosowaniem regut matematycznych.
W ramach kryterium ceny oferent moze uzyska¢ maksymalnie 60 punktow.

2. Doswiadczenie w zakresie oferowanej ustugi
Ocena bedzie dokonywana na podstawie wykazanej liczby przeprowadzonych
przez Oferenta szkolen z zakresu oferowanej ustugi, w okresie 2 lat przed dniem zlozenia
oferty. Ocena od 0 do 10, za kazde zrealizowane szkolenie oferent otrzyma ocene 1.
Waga punktowa kryterium: 2
W ramach kryterium do$wiadczenia Oferent moze uzyska¢ maksymalnie 20 punktow.

3. Wspdlpraca z uczelnia wyzsza.
Oferent powinien wykaza¢ si¢ wspolpraca z jedng lub wigce] uczelniami wyzszymi
uprawnionymi do prowadzenia studiow II stopnia na kierunku marketing, ekonomia
lub zarzadzanie. Zakres opisane] wspotpracy powinien obejmowacé okres 12 miesigcy
przed dniem zlozenia oferty. Ocena jest dokonywana na podstawie danych zawartych
w formularzu ofertowym. Oferent powinien dodatkowo wskaza¢ mozliwe zrédla
weryfikacji weryfikacji informacji zawartych w formularzu (np. przedstawi¢ liste uczelni,
z ktorymi wspotpracowat, referencje).
Ocena0-5
Punktacja jest okre$lona nastepujaco:
Oferent nie wspolpracowat z zadng uczelnig wyzsza uprawniong do prowadzenia studiow
Il stopnia na kierunku marketing, ekonomia lub zarzadzanie w okresie 12 miesiecy przed
dniem ztozenia ofert lub nie wskazat mozliwych Zrédet weryfikacji wspotpracy- ocena 0,
Oferent wspolpracowatl z jedna lub wigcej uczelniami wyzszymi uprawnionymi
do prowadzenia studiow II stopnia na kierunku marketing, ekonomia lub zarzadzanie
sporadycznie (mniej niz 5 wspdlnie zrealizowanych projektow) - ocena 2,




Oferent wspotpracuje z uczelnig wyzsza uprawniong do prowadzenia studiow II stopnia
na kierunku marketing, ekonomia lub zarzadzanie w okresie 12 miesigcy przed dniem
ztozenia ofert, badz tez Oferentem jest uczelnia Wyzsza uprawniona do prowadzenia
studiow II stopnia na kierunku marketing, ekonomia lub zarzadzanie - ocena 5.

Waga punktowa kryterium: 2

W ramach kryterium wspotpracy z uczelnig wyzsza Oferent moze uzyska¢ maksymalnie
10 punktow.

4. Wspolpraca z podmiotami gospodarczymi,
Oferent powinien wykaza¢ si¢ wspoOlpraca w zakresie szkolen i/lub doradztwa
w kwestiach zwigzanych ze sprzedazg 1 obstuga klienta na rzecz podmiotow
gospodarczych. Zakres opisanej wspotpracy powinien obejmowac okres 12 miesi¢cy
przed dniem ztozenia oferty. Ocena jest dokonywana na podstawie danych zawartych
w formularzu ofertowym. Oferent powinien dodatkowo wskaza¢ mozliwe zrodia
weryfikacji informacji zawartych w formularzu (np. przedstawi¢ list¢ przedsi¢biorcow,
ktérymi wspolpracowal, referencje).
Ocena 0 - 5.
Punktacja jest okreslona nastgpujaco:
Oferent nie wspotpracowat do tej pory w zakresie szkolen i/lub doradztwa w kwestiach
zwigzanych ze sprzedaza i obstuga klienta z podmiotami gospodarczymi lub nie wskazat
mozliwych zroédet weryfikacji — ocena O,
Oferent wspotpracowat w zakresie szkolen i/lub doradztwa w kwestiach zwigzanych
ze sprzedazg i obstugg klienta z nie wigcej niz 5 podmiotami gospodarczymi— ocena 2,
Oferent wspotpracowat w zakresie szkolen i/lub doradztwa w kwestiach zwigzanych
ze sprzedazg i obstugg klienta z wiecej niz 5 podmiotami gospodarczymi — ocena 5.
Waga punktowa kryterium: 2

W ramach kryterium wspoétpracy z podmiotami gospodarczymi Oferent moze uzyskaé
maksymalnie 10 punktow

Ocen¢ koncowa stanowi¢ bedzie suma punktow otrzymanych w poszczegolnych
kryteriach. Na podstawie oceny koncowej, zgodnie z malejacg liczbg punktow zostanie
utworzona lista rankingowa Oferentow.

W  przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert otrzyma rownag laczng ilo$¢ punktdw,
co uniemozliwi wybor oferty najkorzystniejszej, Zamawiajacy za najkorzystniejsza sposrod
tych ofert uzna ofertg, ktora otrzyma najwyzsza liczbe punktow w kryterium 1 Oferowana
cena, za§ w przypadku, gdy beda to oferty z taka samg ceng, Zamawiajacy wezwie
Oferentow, ktorzy ztozyli przedmiotowe oferty do ztozenia ofert dodatkowych.

‘ Rozdzial XIII. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA ‘

1. Zamawiajacy zastrzega, ze uniewazni postgpowanie w przypadku nie otrzymania
dofinansowania na zrealizowanie kursu w ramach projektu ,,Zwigkszamy
Kompetencje Pomorskich Pracownikow”.

2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenia zamowienia Zamawiajacy zawiadamia
rownoczes$nie wszystkich Wykonawcow, ktorzy:
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1) ubiegali si¢ o udzielenic zamowienia — W przypadku uniewaznienia postepowania
przed uptywem terminu sktadania ofert;

2) ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postgpowania po uptywie terminu
sktadania ofert — podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

‘ Rozdzial XIV. ZAWARCIE UMOWY I UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ogloszeniu, zostanie uznana za najkorzystniejszg
w oparciu o podane Kryteria wyboru.

2. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty.

3. W powiadomieniu wyslanym do Wykonawcy, ktérego oferta zostalta wybrana,
bedzie okreslony termin zawarcia umowy.

4. Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza przekaze
Zamawiajacemu informacje dotyczace o0s6b podpisujacych umowe oraz oséb
upowaznionych do kontaktow w sprawach zwigzanych z realizacjag umowy.

5. Umowa w sprawie zamowienia publicznego moze zosta¢ zawarta po uplywie terminu
zwigzania z oferta, jezeli Zamawiajacy przekazal Wykonawcom informacj¢ 0 wyborze
oferty przed uptywem terminu zwigzania z oferta, a Wykonawca wyrazil zgode
na zawarcie umowy na warunkach okreslonych w zlozonej ofercie.

6. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy
W sprawie zamoOwienia publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte
najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej
oceny.

‘ Rozdzial XV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca okresla cen¢ realizacji zamowienia na druku ,,Formularz Ofertowy”.
Cena oferty powinna by¢ podana z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.

2. W ofercie nalezy poda¢ ceng brutto, (facznie z podatkiem VAT, jesli dotyczy). Cena
powinna obejmowacé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia
i wykonania umowy(kurs, egzamin, itp.).

3. Niedoszacowanie, pomini¢cie oraz brak rozpoznania przedmiotu zamoOwienia

nie moze by¢ podstawa do zadania zmiany wynagrodzenia.

Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczen w walutach obcych.

5. Zamawiajacy przyjmuje do kalkulacji i rozliczen wynikajacych z zawarcia umowy
o zamoOwienie publiczne: PLN.

B
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DZIAL B. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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Przedmiot zamoOwienia obejmuje zorganizowanie i przeprowadzenie kursu w zwigzku z
realizacja ~ projektu »~Zwigkszamy  kompetencje pomorskich  pracownikow”
wspotfinansowanego ze S$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Osi
Priorytetowej 5: Zatrudnienie, Dziatanie 5.5: Ksztalcenie ustawiczne w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

Sprzedaz obsluga klienta

Ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadzania (CPV 80532000-2) — sprzedaz i obstuga klienta

1. Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie szkolenia dla 40 uczestnikow projektu
(+, - 12 osob) z zakresu zwigzanego z zarzadzaniem, Sprzedazg oraz obstugg klienta,
wraz z przeprowadzeniem egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje nabyte przez
kazdego uczestnika, Szkolenie w wymiarze godzinowym co najmniej 20 godzin (1 grupa
szkoleniowa). Zamawiajacy przewiduje zrealizowaé¢ 3 grupy szkoleniowe.

Uczestnikami szkolenia beda osoby pracujace w sektorze MSP lub podmiotach ekonomii

spoteczne;.
Termin realizacji zaméwienia: od dnia podpisania umowy do 29 marca 2020 r.
Miejsce realizacji szkolenia: Chojnice
4. Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnikow praktycznych umiej¢tnosci w zakresie
zarzadzania sprzedaza i obslugg klienta, w szczegdlnosci w zakresie technik sprzedazy;
technik wywierania wplywu i technik NLP, skutecznej prezentacji ofert handlowych,
prowadzenia negocjacji handlowych, domykania sprzedazy, obslugi posprzedazowej,
umiejetnosci komunikacyjnych w sprzedazy, budowania trwatych relacji z klientem
1 spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu.
5. Zakres i program szkolenia: oferent jest zobowigzany opracowaé program szkolenia
w ten sposob, aby przygotowaé uczestnikow do zdania egzaminu potwierdzajacego
nabycie przez uczestnikow kompetencji, ktory bedzie przeprowadzony przez uczelni¢
wyzszg uprawniong do prowadzenia studiow II stopnia na kKierunku marketing, ekonomia
lub zarzadzanie. Oferenci zobowigzani s3 przedstawi¢ program szkolenia
ze wskazaniem metod, ktére beda przez nich wykorzystywane w czasie zajec
oraz wskazaniem instytucji certyfikujacej (uczelni). Wybrany Oferent musi dysponowac
prawami autorskimi do programdéw 1 materiatow wykorzystywanych na zajeciach.
6. Certyfikat Szkolenie musi si¢ zakonczy¢ egzaminem potwierdzajgcym nabyte
kompetencje. Otrzymany przez Uczestnikow certyfikat (lub inny dokument
potwierdzajacy nabycie kwalifikacji) musi spetnia¢ wymogi okreslone w liScie
sprawdzajacej — zatacznik nr 2 do ogloszenia).
7. Organizacja zamdéwienia
a) Oferent przyjmuje do wiadomosci, iz szkolenia b¢da w godzinach popotudniowych
lub w soboty i niedziele. Wymiar dzienny godzin szkoleniowych bedzie kazdorazowo
ustalany z Zamawiajgcym.

b) W zajeciach moga rowniez uczestniczy¢ wskazane przez Zamawiajacego osoby,
ktorych zadaniem bedzie monitoring realizacji zadania i sporzadzenie dokumentacji
Z jego przebiegu, w tym dokumentacji fotograficznej.

€) Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia dziennika zaje¢ zawierajgcego tematy
1 wymiar godzin zaj¢¢ zgodnie z opracowanym harmonogramem zaj¢¢ oraz list
obecnosci uczestnikow kursu.

d) Wybrany Oferent jest zobowigzany wobec Zamawiajacego do:

wn

13



10.

przekazania Zamawiajagcemu przed rozpoczeciem zaje¢ schematu weryfikacji
uzyskania kompetencji/kwalifikacji w wyniku udziatu w szkoleniu, ktéry musi by¢
zgodny z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programéw operacyjnych na lata 2014-2020. Zgodnie z nig, fakt nabycia kompetencji
bedzie weryfikowany w ramach nastepujacych etapow: ETAP I — Zakres, ETAP 1l —
Wzorzec, ETAP Il — Ocena, ETAP IV — Poréwnanie.

niezwlocznego informowania Zamawiajacego o niecobecnosci Uczestnika na zajgciach,

informowania na biezaco o wszelkich problemach napotkanych w trakcie realizacji
szkolen,

niezwlocznego informowania o problemach napotkanych w trakcie przeprowadzania
egzamindéw oraz informacji o uczestnikach, ktorzy nie otrzymali pozytywnego wyniku
egzaminow,

dostarczenia Zamawiajacemu kserokopii uzyskanych przez uczestnikow certyfikatow
potwierdzajacych nabycie przez nich kwalifikacji, certyfikaty musza spetnia¢ opisane
W niniejszym zapytaniu ofertowym kryteria,

przedstawienia Zamawiajacemu do akceptacji protokotu potwierdzajacego wykonanie
zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu kalendarzowym
poswigconych na wykonanie zadan w projekcie, zgodnego ze wzorem
przedstawionym przez Zamawiajacego,

e) Zamawiajacy zapewnia na potrzeby prowadzenia szkolen sale szkoleniowe
wraz wyposazeniem multimedialnym (w tym kamera) z dostgpem do internetu,
materialy szkoleniowe. W szczegdlnych przypadkach Zamawiajacy moze zapewnid
sprzet komputerowy 1 multimedialny na potrzeby realizacji zamodwienia,
a takze pokoje hotelowe dla treneréw (2 pokoje).

f) Zamawiajacy pokrywa koszt pierwszego egzaminu dla kazdej osoby uczestniczacej
w projekcie,

g) Zamawiajacy nie pokrywa kosztow egzaminéw poprawkowych dla o0sob
uczestniczacych w projekcie.

Kadra dydaktyczna: Wykonawca zapewnia osoby zdolne do wykonania zamdowienia

w zakresie prowadzenia zaj¢¢ posiadajace.:

a) wyksztatcenie wyzsze,

b) doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie szkolenia, przy czym
minimalne do§wiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krotsze niz 2
lata,

Oferent, a takze delegowani przez niego trenerzy sa zobowigzani do przestrzegania
zasady rownosci szans, w tym rownosci plci w trakcie realizacji ustug w ramach projektu.
Zamawiajacy zastzrega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia ilo$¢ osob/ zmniejszenia iloséi
grup szkoleniowych.
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DZIAL C. FORMULARZE ZALACZNIKOW
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FORMULARZ OFERTOWY

Sprzedaz i obsluga klienta

Dane Oferenta

Nazwa / Imie i nazwisko oferenta

Adres

NIP (jesli dotyczy)

Osoba do kontaktu w sprawie oferty

Numer telefonu

Adres e-mail

Oswiadczenia dotyczace warunkow udzialu w postepowaniu (prosze zaznaczy¢ X tylko
w przypadkach odpowiadajace Panstwa sytuacji :

Oferentem jest osoba fizyczna, ktora samodzielnie bedzie §wiadczy¢ ushugi w zakresie przeprowadzenia
szkolenia.

Oferentem jest osoba fizyczna prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza, ktora samodzielnie bedzie Swiadczyé
ustugi w zakresie przeprowadzenia szkolenia.

Oferentem jest osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca zdolnos¢ prawnej lub osoba
prawna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza delegujaca do realizacji ushugi w zakresie przeprowadzenia
szkolenia trenera.

Oferent posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania.

Oferent lub delegowany przez niego trener dysponuje min. 2 letnim do$wiadczeniem zawodowym w
prowadzeniu szkolenia.

Oferent nie podlega wykluczeniu z postgpowania, zgodnie =z zasadami okreslonymi
W postgpowaniu ofertowym.

Oferowane szkolenie zapewni uczestnikom mozliwo$¢ otrzymania certyfikatu spetniajacego wymogi
okreslone w zapytaniu ofertowym

Oferent zapewni spetnienie wszystkich wymogow dotyczacych organizacji i merytoryki oferowanej ustugi
okres$lonych w zapytaniu ofertowym.

W przypadku wyboru jako najkorzystniejszej oferty Oferenta zobowigzuje si¢ on do dostarczenia w
terminie okre$§lonym przez Zamawiajacego dokumentow potwierdzajacych informacje zawarte w
formularzu ofertowym.

Informacje podlegajace ocenie w ramach kryteriéw okreslonych w zapytaniu
ofertowym:

1. Oferowana cena
Oferent za realizacj¢ Zamodwienia okreslonego w zapytaniu w cze$ci C Sprzedaz i obstuga
klienta, oferuje nastepujacg cene brutto za realizacje ustugi(kurs wraz z egzaminem)
1 grupy szkoleniowej.................. (STOWNIE). ..

Powyzsza cena jest wynagrodzeniem obejmujacym wszystkie czynno$ci niezbedne do prawidlowego
wykonania Zamoéwienia, nawet, je$li czynno$ci te nie zostaly wprost wyszczegdlnione w tresci
Zamowienia. Oferent nie moze Zzada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet, jezeli z przyczyn od
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siebie niezaleznych nie mogl przewidzie¢ wszystkich czynnosci niezbednych do prawidtowego

wykonania Zaméwienia.

Ocena punktowa w ramach kryterium Oferowana cena (wypelnia Zamawiajacy)

C=Cmin/Co*10 = Waga punktowa: 6 Otrzymana punktacja:

2. Doswiadczenie w zakresie oferowanej ustugi

Oferent w okresie 2 lat przed dniem zlozenia oferty przeprowadzit nast¢pujace szkolenia z

zakresu oferowanej ushugi,

Tytul szkolenia (oraz

. . Instytucja na
zakres szkolenia, o ile z ytucj

Liczba

Lp. | tytulu bezposrednio nie rzecz ktore] Llczba, godzin Ter_mln__
. . . zrealizowano uczestnikow . realizacji
wynika zwiazek szKkolenia . szkolenia
szkolenie
z zakresem oferty)
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

Ocena punktowa w ramach kryterium Dos§wiadczenie w zakresie oferowane

Ocena (ocena 1 kazde szkolenie Waga punktowa: 2 Otrzymana punktacja:

maks. 10):

3. Wspélpraca z uczelnig wyzsza

Oferent moze wykaza¢ dotychczasowa wspolprace z jedng lub wiecej uczelniami wyzszymi

uprawnionymi do prowadzenia studidw II stopnia na kierunku marketing, ekonomia lub
zarzadzanie. Zakres opisanej wspotpracy powinien obejmowac okres 12 miesigcy przed
dniem ztoZenia oferty. (prosz¢ zaznaczy¢ X w odpowiednim wierszu)

Oferent nie wspotpracowal z zadng uczelniag wyzsza uprawniona do prowadzenia studiéow II stopnia na
kierunku marketing, ekonomia lub zarzadzanie w okresie 12 miesi¢cy przed dniem zlozenia ofert - ocena 0,

Oferent wspotpracowat z jedna lub wigcej uczelniami wyzszymi uprawnionymi do prowadzenia studiow 11
stopnia na kierunku marketing, ekonomia lub zarzadzanie sporadycznie (mniej niz 5 wspdlnie
zrealizowanych projektow) - ocena 2,

Oferent wspolpracuje z uczelnia wyzsza uprawniong do prowadzenia studiow II stopnia na kierunku
marketing, ekonomia lub zarzadzanie w okresie 12 miesi¢cy przed dniem zlozenia ofert, badz tez Oferentem
jest uczelnia wyzsza uprawniona do prowadzenia studiow II stopnia na kierunku marketing, ekonomia lub
zarzadzanie - ocena 5.
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Oferent na potrzeby weryfikacji spetniania powyzszego kryterium moze przedstawic
nastepujace dokumenty:

Ocena punktowa w ramach kryterium Wspolpraca z uczelnia wyzsza (wypeklia Zamawiajacy)

Ocena: Waga punktowa: 2 Otrzymana punktacja:

4. Wspolpraca z podmiotami gospodarczymi
Oferent moze wykaza¢ dotychczasowa wspotprace w zakresie szkolen i/lub doradztwa w
kwestiach zwigzanych ze sprzedazg i obstugg klienta z podmiotami gospodarczymi w okresie
12 miesiecy przed dniem zlozenia oferty (prosz¢ zaznaczy¢ X w odpowiednim wierszu)

Oferent nie wspotpracowal do tej pory w zakresie szkolen i/lub doradztwa w kwestiach zwigzanych ze
sprzedaza i obstuga klienta z podmiotami gospodarczymi lub nie wskazat mozliwych zrodet weryfikacji —
ocena 0,

Oferent wspotpracowat w zakresie szkolen i/lub doradztwa w kwestiach zwigzanych ze sprzedazg i obstuga
klienta z nie wigcej niz 5 podmiotami gospodarczymi — 0cena 2,

Oferent wspotpracowat w zakresie szkolen i/lub doradztwa w kwestiach zwigzanych ze sprzedazg i obshuga
klienta z wigcej niz 5 podmiotami gospodarczymi — ocena 5.

Oferent na potrzeby weryfikacji spetniania powyzszego kryterium moze przedstawic
nastepujace dokumenty:

Ocena punktowa w ramach kryterium Wspolpraca z podmiotami gospodarczymi (wypelnia zamawiajacy)

Ocena: Waga punktowa: 2 Otrzymana punktacja:

Pouczony o odpowiedzialnosci karnej (m. in. z art. 297 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U.
2 2019 r. poz. 1950 tj.) oswiadczam, zZe oferta oraz zalgczone do niej dokumenty opisujg stan prawny i faktyczny
aktualny na dzien zlozenia oferty.

Miejscowos¢, data Piecze¢ i podpis Oferenta / osoby upowaznionej do
reprezentowania Oferenta

Laczna ocena punktowa Oferty (wypelnia Zamawiajacy)

Suma punktéw otrzymanych w poszczegélnych kryteriach
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VI.

VIL.

Oswiadczam/my, ze wyzej wskazana cena na dang cz¢s¢ zamowienia obejmuje caly jego zakres okreslony
w ogloszeniu o zamowieniu na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi, uwzglednia wszystkie wymagane
opfaty i koszty niezbedne do zrealizowania cato$ci przedmiotu zamoéwienia, bez wzgledu na okolicznosci i
zrodia ich powstania.

Akceptuje/emy wymagany przez Zamawiajgcego termin wykonania przedmiotu zamowienia, tym samym
zobowigzuje/emy si¢ wykonac¢ catkowity zakres przedmiotu zaméwienia we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie.

Oswiadczam/y, ze zapoznaliSmy si¢ z ogloszeniem o zaméwieniu na ustugi spoleczne i inne szczegodlne
ustugi i nie wnosimy do niego zastrzezen oraz zdobyliSmy konieczne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczam/y, ze jesteSmy zwiazani ztozong oferta przez okres 30 dni — bieg terminu zwigzania oferta
rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Akceptuje/emy przedstawiony w ogloszeniu o zamdwieniu na ustugi spoleczne i inne szczegolne ustugi
wzOr umowy i we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie zobowigzujemy si¢ do jej podpisania, na
okres$lonych w niej warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.
Oswiadczam/my, ze zapoznaliSmy si¢ ze wszystkimi warunkami zamoOwienia oraz dokumentami
dotyczacymi przedmiotu zamowienia i akceptujemy je bez zastrzezen.

ZostalisSmy poinformowani, ze mozemy wydzieli¢ z oferty informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zastrzec w odniesieniu
do tych informacji, aby nie byly one udostgpniane innym uczestnikom postepowania.

VIII. Wszelka korespondencje w sprawach niniejszego postgpowania kierowaé nalezy na ponizszy adres

IX.

WYKONAWCY: ...
Zataczniki do oferty, stanowigce jej integralng czg$¢:

A WYKAZ 0SOD. ..o
b.  Program zaje¢¢ oraz wskazanie instytucji certyfikujacej lub nazwy uczelni, ktora realizowac
bedzie egzaminy potwierdzajace nabycie kompetencii,
G e e
PP
B e
7S PPt
O e,
D
PRt
o e

miejscowos¢, data podpis 0soby/osob uprawnionej(-nych)
do reprezentowania Wykonawcy

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych, zgodnie z ustawq z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych

osobowych (Dz.U. 2019, poz. 1781 t.j.) wylgcznie w celu realizacji Projektu , Zwigkszamy kompetencje pomorskich
pracownikéw”. Administratorem danych jest Powiat Chojnicki — Centrum Edukacyjno-Wdrozeniowe w Chojnicach, z
siedzibg przy ul. Marsz. J. Pilsudskiego 30a, 89-600 Chojnice. Dane w niniejszym formularzu zostaly przeze mnie podane
dobrowolnie, mam prawo do dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

miejscowos¢, data podpis osoby/oséb uprawnionej(-nych)
do reprezentowania Wykonawcy
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Sprzedaz obsluga klienta WYKAZ 0SOB

OSOBA PROWADZACA

Imig¢ i nazwisko

Wymagania konieczne na spelnienie warunku udzialu w postepowaniu zgodnie z

ogloszeniem o zamowieniu

Kwalifikacje/Uprawnienia

Data i miejsce kursow

Nazwa zamawiajacego
na rzecz, ktorego
przeprowadzono kursy

Tematyka przeprowadzonych
kursow
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Zalacznik 2. Lista sprawdzajaca czy dany certyfikat/ dokument mozna wuznaé
za kwalifikacje na potrzeby projektu ,Zwi¢kszamy kompetencje pomorskich
pracownikow”

Pytanie Tak Nie

I. Uznawane kwalifikacje

1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji
W zawodzie (np.: po ukonczeniu nauki zawodu u rzemieslnika,
po ukonczeniu kwalifikacyjnego kursu zawodowego)?

2. Czy dokument zostat wydany przez organy wtadz publicznych
lub samorzadéw zawodowych (np.: Urzad Dozoru Technicznego, Instytut
Spawalnictwa) na podstawie ustawy lub rozporzadzenia?

3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu
na danym stanowisku (tzw. uprawnienia stanowiskowe, np. operator
koparki) i zostat wydany po przeprowadzeniu walidacji?

4. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktorego wypracowano system
walidacji i certyfikowania efektow uczenia si¢ na poziomie
miedzynarodowym?

Jezeli co najmniej jedna z odpowiedzi jest twierdzaca, dany dokument mozna uznad
za potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji. JeZeli na Zadne z powyzZszych pytan nie udzielono
odpowiedzi twierdzacej, nalezy przejs¢ do pkt II.

Il. Warunki uznania kwalifikacji

1. Czy walidacja efektow uczenia si¢ zostata przeprowadzona zgodnie
Z wewngtrznym system zapewniania jakosci przeprowadzanych
procesow?

2. Czy wydany certyfikat zawiera opis efektow uczenia si¢?

3. Czy wydany certyfikat jest rozpoznawalny w danej branzy,
tzn. spetnia co najmniej jedng z ponizszych przestanek:

e uprawnia do wykonywania danego zawodu/ prowadzenia dziatalnosci
w danym zakresie albo jest umocowany prawnie (polskie przepisy
prawne odwotujg si¢ wprost do danego certyfikatu/ egzaminu);

e zostal przyznany przez organizacje mi¢dzynarodowe (rzadowe
lub pozarzadowe);

e jest umocowany prawnie w co najmniej dwoch krajach.

Jezeli na kazde z powyzszych pytan z czesci 11 listy odpowiedz jest twierdzaca, dany dokument
mozna uznaé za potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji.
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